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MICROSOFT VISIO: APLICACIÓN EN 
PROCESOS EMPRESARIALES E 

INDUSTRIALES



Reforzar las competencias, 
conocimientos, habilidades y 
actitudes necesarias para la 
aplicación de las herramientas de MS 
Visio a procesos empresariales y 
organización. A través de un enfoque 
práctico de 10 horas, aprenderás a 
estructurar herramientas de 
diagnóstico, diseñar tableros de 
control y realizar simulaciones de 
procedimientos.

• Adquirir las competencias 
necesarias para identificar, 
comprender y aplicar módulos 
básicos de MS Visio.

• Elaboración de procesos y 
procedimientos considerando la 
norma NB/ISO 9001:2015. Ayudar a 
reconocer los procesos críticos, 
valor y éxito de la Organización.

• Revisar los bloques de formas 
predeterminadas en MS Visio.

• Diseñar y evaluar los procesos y 
procedimientos existentes. 
Identificar indicadores asociados al 
proceso y objetivos.

• Realizar simulación de 
procedimientos.

Unidad 1: Alcance teórico - 5 horas
• Conceptos fundamentales e 

introducción al entorno MS Visio. 
• Introducción a los conceptos 

básicos de la NB/ISO 9001:2015.
• Planificación estratégica aplicada a 

operaciones y organización 
empresarial.

Unidad 2: Alcance práctico - 5 horas
• Desarrollo de herramientas de 

diagnóstico empresarial: CANVAS, 
FODA, BAFI. Estructuración del 
Cuadro de Mando Integral y 
elaboración de tablero de Control 
Operativo.

• Diseño, identificación y 
representación de los procesos de 
la organización según el estándar 
de la ISO 9001:2015. Elaboración de 
diagramas de procesos 
estratégicos, operativos y de apoyo. 
Determinar los procesos críticos en 
base al valor y éxito de la 
Organización.

• Diseño y selección de herramientas 
de MS Visio para el análisis de las 
operaciones y organización.

• Simulación de procedimientos 
utilizando MS Visio y validación de 
diagramas.

ContenidoObjetivo Principal

Objetivos Específicos

Microsoft Visio:
Aplicación en Procesos 

Empresariales e 
Industriales



Unidad 3: Alcance teórico y 
estratégico.
• Conceptos fundamentales del 

entorno MS Visio.  
• Introducción a la normativa NB/ISO 

9001:2015.  
• Planificación estratégica de 

operaciones y organización.
Unidad 4: Alcance práctico y 
aplicativo. 
• Estructuración de cuadros de 

mando y tableros operativos.  
• Diseño de procesos estratégicos y 

diagramas de apoyo.  
• Simulación y validación de 

procedimientos en Visio.

Dirigido a profesionales de gestión y 
administración de industrias o 
servicios. Jefes, responsables o 
encargados de unidades 
organizacionales y/o sistemas de 
gestión. Especialistas, consultores que 
desean fortalecer sus conocimientos 
en la aplicación de herramientas MS 
Visio a la operación y organización 
empresarial.

Dirigido a

Horario

Lunes a viernes

20:00 a 22:00 h.
10 horas reloj

Modalidad

Virtual para toda Bolivia y LATAM

Duración

Mayo
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Alcanzar a dominar el servicio técnico 
del entorno de MS Visio y la 
planificación estratégica bajo la 
norma ISO 9001:2015, hasta la creación 
avanzada de herramientas de 
diagnóstico, junto con la 
estructuración de cuadros de mando 
operativos. Finalmente, los 
participantes logran la capacidad de 
diseñar, simular y validar diagramas 
de procesos críticos, asegurando que 
la teoría se traduzca en una mejora 
tangible de la gestión y el control de 
las operaciones organizacionales.

InversiónAlcance

PRECIO
NORMAL

PREVENTA 
(HASTA EL 19 DE MAYO)

PRECIO CORPORATIVO
(3  O MÁS PERSONAS)

760 Bs.

710 Bs.

660 Bs.

Descuento del 20% para afiliados
de la S.I.B. Santa Cruz



Ingeniero especializado en el desarrollo y gestión de proyectos industriales. 
Durante diez años, la gestión de procesos. Tres años en planificación, 
ingeniería de procesos y suministros. Expositor y representante de Bolivia en 
PROMPERÚ. Capacitador en Estadística de Procesos, BI.

• Experto en planificación estratégica.  
• Diplomado en Logística Empresarial y Gestión de la Cadena de Suministros.
• Diplomado en Gestión de Proyectos.  
• Gestión de proyectos de desarrollo. 
• Innovación y reingeniería de Procesos.
• Especialista en control estadístico de Procesos.
• Especialista en ISO/NB 9001:2015.  
• Licenciado en Ingeniería Química. 

¿Qué Incluye tu Inscripción?

Material digital de apoyo disponible 
de manera indefinida en la nube, 
desde donde podrás ver y/o 
descargar tus clases grabadas y 
documentos.
Factura. 

Clases virtuales en vivo por GOOGLE 
MEET junto al docente y tus 
compañeros, una oportunidad de 
networking.

Certificado con valor curricular con 13 horas 
académicas, avalado por Wibel, marca oficial 
registrada de GRUPO BELCAS con matrícula de 
comercio e identificación tributaria: 375983023 
y el Colegio de Ingenieros Industriales Santa 
Cruz.

Ing. Pedro Yacid



Métodos de Pago:

¿Cómo Inscribirte?

Visítanos a la Calle Jaurú 
#2410 , Entre 2 y 3 Anillo, 
Entre Av Paraguá y Av. 
Guapay, Santa Cruz de la 
Sierra, Bolivia. 
HORARIO DE ATENCIÓN: 
De 08:30 a 12:30 y de 14:30 
a 18:30 de lunes a viernes 
y los sábados de 08:30 a 
12:30.

Ingresa a :

Inscripciones habilitadas 24/7

21
wibel.net

Comparte tu comprobante digital 
de pago donde indique el monto, 
fecha y hora del pago efectuado; 
a uno de los siguientes contactos 
de WhatsApp: 

Tigo Money: 76070714
Titular: BELCAS S.R.L.

Nº Cuenta: 1041416494
Cuenta Corriente
Nit: 375983023

Titular: de BELCAS S.R.L.
Nº Cuenta: 1041416494 / Cuenta

Corriente NIT: 375983023

QR:

+591 69956117
+591 78528175
+591 69178943
+591 76334429

https://wibel.net/
https://wa.link/pav8qh
https://wa.link/jg1zn0
https://wa.link/3zwt2e
https://wa.link/d4m842

