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GESTIÓN DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO



El participante será capaz de 
comprender integralmente la cadena 
de suministro para mejorar procesos 
logísticos, aplicar herramientas de 
planificación y tomar decisiones 
estratégicas de abastecimiento que 
permitan satisfacer la demanda de 
manera eficiente, rentable y oportuna.

◦ Comprender la estructura, 
eslabones y flujos estratégicos de la 
cadena de suministro.

◦ Aplicar herramientas de 
planificación de demanda y gestión 
técnica de inventarios.

◦ Optimizar procesos de 
abastecimiento, transporte, 
almacenamiento y redes de 
distribución.

◦ Interpretar indicadores clave de 
desempeño como KPI, OTIF, lead 
time y costos.

◦ Mitigar riesgos operativos mediante 
el uso de tecnología, ERP y 
digitalización.

Unidad 1: Fundamentos de la Gestión 
de la Cadena de Suministro
◦ Conceptos generales de la cadena 

de suministro y su evolución 
histórica.

◦ Diferencias fundamentales entre 
logística y supply chain.

◦ Análisis de eslabones: proveedores, 
producción, almacenamiento, 
distribución y cliente.

◦ Gestión de flujos: materiales, 
información y flujo financiero.

◦ Indicadores clave de desempeño 
(KPI): nivel de servicio, rotación y 
lead time.

◦ Introducción al modelo SCOR e 
impacto de disrupciones globales 
en la cadena.

Unidad 2: Planificación de la 
Demanda e Inventarios
◦ Gestión de la demanda mediante 

métodos cuantitativos y cualitativos 
básicos.

◦ Administración de inventarios: 
clasificación ABC y cantidad 
económica de pedido.

◦ Determinación de punto de reorden 
y cálculo de stock de seguridad.

ContenidoObjetivo Principal

Objetivos Específicos

Gestión de la Cadena 
de Suministro



◦ Análisis del efecto látigo y 
estrategias de coordinación 
colaborativa.

Unidad 3: Compras, Producción y 
Distribución
◦ Gestión estratégica de 

abastecimiento y modelos 
productivos actuales.

◦ Optimización del transporte, redes 
de distribución y análisis de costos 
logísticos.

◦ Aplicación de INCOTERMS básicos 
en la cadena de suministro.

◦ Modelos de tercerización logística: 
servicios 3PL y 4PL.

Unidad 4: Tecnología, Riesgos y 
Tendencias
◦ Sistemas de información, ERP y 

procesos de digitalización para la 
trazabilidad.

◦ E-commerce y estrategias de 
omnicanalidad en la entrega.

◦ Gestión integral de riesgos y 
sostenibilidad en la cadena verde.

◦ Tendencias tecnológicas: 
automatización, inteligencia 
artificial y nearshoring.

Estudiantes de administración, 
ingeniería comercial, ingeniería 
industrial, comercio exterior y logística. 
Emprendedores y propietarios de 
pequeñas y medianas empresas 
interesados en optimizar su gestión 
operativa.

Dirigido a

Horario

Miércoles

Sábados
19:30 a 22:00 h.

16:00 a 18:30 h.
10 horas reloj

Duración

Abril

Lu Ma Mi Ju Vi Sá Do

Modalidad

Virtual para toda Bolivia y LATAM



Este programa proporciona una visión 
técnica y estratégica de la gestión de 
suministros. El contenido abarca 
desde la planificación de la demanda 
y control de inventarios, hasta la 
optimización del transporte y 
aplicación de INCOTERMS. Se 
profundiza en el uso de sistemas ERP 
para la trazabilidad y la gestión de 
riesgos operativos. Al finalizar, el 
participante podrá implementar 
mejoras en los flujos de materiales e 
información, asegurando el 
cumplimiento de indicadores de 
servicio y la eficiencia económica de la 
operación logística.

InversiónAlcance

PRECIO
NORMAL

PREVENTA 
(HASTA EL 30 DE MARZO)

PRECIO CORPORATIVO
(3  O MÁS PERSONAS)

760 Bs.

710 Bs.

660 Bs.

Descuento del 20% para afiliados
de la S.I.B. Santa Cruz



Magíster en Negocios y Licenciada en Economía. Especialista en comercio 
exterior y aduanas con una trayectoria de 19 años en procesos de 
nacionalización y logística internacional.
Docente con experiencia en:
◦ Gestión operativa en regímenes aduaneros y procesos de nacionalización 

de mercancías en la Aduana Nacional.
◦ Especialista en logística para agentes de carga (forwarders), agencias 

despachantes y servicios de mensajería internacional (courier).
◦ Catedrática en facultades de ciencias económicas y empresariales en 

reconocidas universidades de La Paz y Santa Cruz.
◦ Consultora técnica en normativa aduanera, procedimientos de 

importación y cadena logística de suministro.
◦ Facilitadora en programas de formación académica y técnica para 

profesionales del sector de comercio exterior.

¿Qué Incluye tu Inscripción?

Material digital de apoyo disponible 
de manera indefinida en la nube, 
desde donde podrás ver y/o 
descargar tus clases grabadas y 
documentos.
Factura. 

Clases virtuales en vivo por GOOGLE 
MEET junto al docente y tus 
compañeros, una oportunidad de 
networking.

Certificado con valor curricular con 13 horas 
académicas, avalado por Wibel, marca oficial 
registrada de GRUPO BELCAS con matrícula de 
comercio e identificación tributaria: 375983023 
y el Colegio de Ingenieros Industriales Santa 
Cruz.

M.Sc. Ann Grace Espejo Puerta



Métodos de Pago:

¿Cómo Inscribirte?

Visítanos a la Calle Jaurú 
#2410 , Entre 2 y 3 Anillo, 
Entre Av Paraguá y Av. 
Guapay, Santa Cruz de la 
Sierra, Bolivia. 
HORARIO DE ATENCIÓN: 
De 08:30 a 12:30 y de 14:30 
a 18:30 de lunes a viernes 
y los sábados de 08:30 a 
12:30.

Ingresa a :

Inscripciones habilitadas 24/7

21
wibel.net

Comparte tu comprobante digital 
de pago donde indique el monto, 
fecha y hora del pago efectuado; 
a uno de los siguientes contactos 
de WhatsApp: 

Tigo Money: 76070714
Titular: BELCAS S.R.L.

Nº Cuenta: 1041416494
Cuenta Corriente
Nit: 375983023

Titular: de BELCAS S.R.L.
Nº Cuenta: 1041416494 / Cuenta

Corriente NIT: 375983023

QR:

+591 69956117
+591 78528175
+591 69178943
+591 76334429

https://wibel.net/
https://wa.link/pav8qh
https://wa.link/jg1zn0
https://wa.link/3zwt2e
https://wa.link/d4m842

