


Contenido y Horario 

Fecha de Inicio y Fin 

Modalidad 

Docente
Duración

Lunes, miércoles a 
viernes

del 7 al 11 de Abril

Virtual Para 
Bolivia y Latam.

Lic. Vaneska Nuñez

Soft Skills 4.0 - Habilidades 
Blandas para la Era Digital

Módulo 1: Comunicación Efectiva en la 
Era Digital 

• Principios de la comunicación 
efectiva.
• Barreras comunes en la 
comunicación digital.
• Técnicas de escucha activa y 
retroalimentación constructiva.

• Importancia de la empatía y la 
inteligencia emocional en equipos 
digitales.
• Herramientas digitales para la 
colaboración (Trello, Miro, Slack)

• La adaptabilidad como 
competencia clave en la era digital.
• Estrategias para gestionar el 
cambio personal y organizacional.
• Herramientas para la autogestión 
y el aprendizaje continuo.

• Características de un equipo de 
alto rendimiento en contextos híbridos.

Módulo 2: Trabajo en Equipo y 
Colaboración Híbrida 

Módulo 3: Adaptabilidad y Gestión del 
Cambio 

Módulo 4: Liderazgo y Resolución de 
Problemas en Entornos Digitales 

Contenido del 
Curso

19:00 a 21:00 Hrs. 

8 hrs.



Objetivo
• Desarrollar habilidades blandas esenciales para la era digital que permitan a los 

participantes comunicarse, liderar, colaborar y adaptarse con eficacia en 
entornos híbridos y digitales.

• Identificar y aplicar las principales habilidades blandas requeridas en la era digital, 
como comunicación efectiva, trabajo en equipo y adaptabilidad.

• Utilizar herramientas tecnológicas para potenciar la colaboración, la 
productividad y la resolución de problemas en contextos laborales híbridos.

• Profesionales de cualquier sector que 
deseen fortalecer sus habilidades 
interpersonales para adaptarse a entornos 
digitales e híbridos.

• Líderes y gerentes que busquen mejorar la 
comunicación y el trabajo en equipo 
dentro de sus organizaciones.

• Estudiantes y recién graduados 
interesados en destacar en un mercado 
laboral competitivo, desarrollando 
habilidades complementarias a las 
técnicas.

• Emprendedores y freelancers que 
necesiten mejorar sus competencias en 
resolución de problemas, liderazgo y 
colaboración virtual.

Dirigido a: Duración

PRECIO NORMAL: 500 Bs.

400 Bs.

450 Bs.

PRECIO CORPORATIVO (3  O 
MÁS PERSONAS):

PREVENTA (HASTA EL  31 DE  
MARZO): 

Inversión:

DESCUENTO DEL 20% PARA AFILIADOS DE LA S.I.B. 
SANTA CRUZ



Alcance:
• Análisis de ejemplos de comunicación efectiva e inefectiva 

en entornos digitales.
• Resolución de un caso práctico de malentendido en una 

reunión virtual.
• Planificación de un proyecto colaborativo utilizando 

herramientas digitales.
• Role-playing: Resolución de conflictos en un equipo híbrido.
• Diseñarán un plan personal de mejora en adaptabilidad.
• Resolución de un desafío organizacional ficticio 
• Toma de decisiones frente a un problema organizacional.
• Liderar una reunión virtual con situaciones críticas.

Docente:

Lic. con Diplomado en Educación Superior.
Especialista en Capacitación y Desarrollo de personas Líder en 
desarrollo de talento con una sólida trayectoria de mas de 16 
años en el diseño e implementación de programas y proyectos 
de capacitación innovadores para equipos multidisciplinarios. 
Experta en crear experiencias de aprendizaje interculturales que 
fomenten el crecimiento personal y profesional

Lic. Vaneska Nuñez Bacarreza

Clases virtuales en vivo por ZOOM junto a docente y tus 
compañeros, oportunidad de networking.

Material digital de apoyo disponible de manera indefinida en la 
nube, desde donde podrás ver y/o descargar tus clases 
grabadas y documentos como ser: 

Certificado con valor curricular con 11 horas 
académicas, avalado por Wibel, marca oficial 
registrada de GRUPO BELCAS con matrícula de 
comercio e identificación tributaria: 375983023 
y el Colegio de Ingenieros Industriales de Santa 
Cruz.

Factura. 

¿Qué Incluye tu Inscripción?:



Visítanos a la Calle Jaurú #2410 , Entre 2 y 3 Anillo, Entre Av Paragua y Av. 
Guapay, Santa Cruz de la Sierra, Bolivia. 
HORARIO DE ATENCIÓN: De 08:30 a 12:30 y de 14:30 a 18:30 de lunes a 
viernes y los sábados de 08:30 a 12:30.

Comparte tu comprobante digital de pago donde 
indique el monto, fecha y hora del pago efectuado; a 
uno de los siguientes contactos de WhatsApp: 

Ingresa a : Inscripciones habilitadas 24/7

+591 78492505
+591 78164943 

¿Cómo Inscribirte?

www.wibel.net

Métodos de Pago:

Tigo Money: 76070714
Titular: BELCAS S.R.L.

NºCuenta: 2000182683 
Cuenta Corriente
Nit: 375983023

Titular: BELCAS S.R.L.
Cuenta de Ahorro: 
10000055213800
NIT: 375983023 

https://wibel.net/tienda/

