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Contenido del
curso

1.Temario Teérico

1.1 Introduccion.
1.2. Objetivos.
1.3. Concepto y Definiciones.

1.4. Relacién con Proveedores y Clientes.

1.5. Definicion del &mbito de aplicacion.
1.6. Establecimiento de registros y
documentacién necesaria.

1.7. Retirada de productos.

1.8. Estudio de la legislacion vigente.

Docente
@®| M.sc Maria Teresa Quiroz

2. Contenido Practico

2.1. Desarrollo de ejercicios de
trazabilidad.

22. Tratamiento vy respuesta a
reclamos

usando la trazabilidad.

2.3. Desarrollo de Procedimientos y
Registros necesarios.



Objetivo

El objetivo de este documento es establecer un marco integral para la gestion de la
trazabilidad, abordando su conceptualizacion, aplicacion y regulacion. Se busca
definir los principios y procedimientos esenciales para garantizar el control efectivo
de los productos a lo largo de la cadena de suministro, desde su origen hasta el
consumidor final. Ademds, se pretende fortalecer la relacidn con proveedores y
clientes, asegurando el cumplimiento de la legislacion vigente, la adecuada
documentacion y registro de procesos, y la implementacion de mecanismos
eficientes para la retirada de productos y la gestion de reclamos mediante la

trazabilidad.

Dirigido a:

Este documento estd dirigido a empresas,
organizaciones y profesionales
involucrados en la gestion de la
trazabilidad dentro de la cadena de
suministro, incluyendo fabricantes,
distribuidores, proveedores y minoristas.
También estd orientado a responsables
de calidad, seguridad y cumplimiento
normativo, asi como a cualquier entidad
que requiera establecer procedimientos
claros para el control, documentacion vy
seguimiento de productos, garantizando
su conformidad con la legislacion vigente
y la satisfaccion del cliente.

Inversion:

Duracion

ABRIL

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do

1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 1M 12 13
14 15 16 17 18 19 20

@D 22 23 @d 25 26 27

28 29 30

PRECIO NORMAL:

710 Bs.

PREVENTA (HASTAEL 14 DE
ABRIL):

660 Bs.

PRECIO CORPORATIVO (3 O
MAS PERSONAS):

610 Bs.




Alcance:

Abarca la comprensién, implementacion y gestién de la
trazabilidad en la cadena de suministro, desde la produccion
hasta el consumidor final. Se enfoca en definir conceptos
clave, establecer procedimientos, documentacién y registros
necesarios, asi como en garantizar el cumplimiento de la
legislacion vigente. Ademds, se abordard la relacidon con
proveedores y clientes, el manejo de reclomos mediante la
trazabilidad y la correcta retirada de productos cuando sea
necesario. Este curso estd disedlado para proporcionar
herramientas prdcticas que permitan a las empresas y
profesionales mejorar la seguridad, calidad y eficiencia en la
gestion de sus productos.

Docente:

M.sc Maria Teresa Quiroz Panoso
Licenciatura en Bioquimica, con Mencién en Bromatologia.
Master en Sistema de Gestidn de Calidad e Inocuidad

« Actualmente responsable de Garantia de Calidad en
Laboratorio Telchi Litel,

« Encargada de Sistema de Gestion de Calidad, Responsable de
realizar Auto inspecciones en el Marco de Buenas Practicas de
Manufactura y Buenas Prdcticas de Aimacenamiento.

- Docente consultor Independiente en Capacitaciones vy
formacién continua.

éQue Incluye tu Inscripcion?:

Clases virtuales en vivo por ZOOM junto a docente y tus
companeros, oportunidad de networking.

Material digital de apoyo disponible de manera indefinida en la
nube, desde donde podras ver y/o descargar tus clases
grabadas y documentos como ser:

Certificado con valor curricular con 13 horas /
académicas, avalado por Wibel, marca oficial %
registrada de GRUPO BELCAS con matricula de

comercio e identificacioén tributaria: 375983023 BELCAS

Factura.




¢Como Inscribirte?

Ingresa a: www.wibel.net | ! Inscripciones habilitadas 24/7

+591 78492505
+591 78164943

indique el monto, fecha y hora del pago efectuado; a

Comparte tu comprobante digital de pago donde g
uno de los siguientes contactos de WhatsApp:

Visitanos a la Calle Jaurl #2410, Entre 2 y 3 Anillo, Entre Av Paragua y Av.
Guapay, Santa Cruz de la Sierra, Bolivia.

HORARIO DE ATENCION: De 08:30 a 12:30 y de 14:30 a 18:30 de lunes @
viernes y los sGbados de 08:30 a 12:30.

Métodos de Pago:

ti(@ Tigo Money: 76070714

Titular: BELCAS S.R.L.

N°Cuenta:; 2000182683

=1\V|2} Cuenta Corriente

Nit: 375983023

Titular: BELCAS S.R.L.

BI\NCO Cuenta de Ahorro:

UNION.. 0000055213800 Titular: de BELCAS S.R.L.

El Bance de los Bolivianos NIT: 375983023 N° Cuenta: 2000182683 / Cuenta Corriente
_ NIT: 375983023



https://wibel.net/tienda/

