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CONTENIDO:

1. Alcance Teórico - 6 horas
1.1. Conceptos fundamentales e
introducción al entorno MS Visio.
1.2. Introducción a los conceptos
básicos de la NB/ISO 9001:2015.
1.3. Planificación estratégica aplicada a
operaciones y organización
empresarial.

2. Alcance Práctico - 6 horas
2.1. Desarrollo de herramientas de
diagnóstico empresarial: CANVAS, FODA,
BAFI. Estructuración del Cuadro de
Mando Integral y Elaboración de
Tablero de Control Operativo.
2.2. Diseño, identificación y
representación de los procesos de la
organización según el estándar de la
ISO 9001:2015. Elaboración de diagrama
de procesos estratégicos, operativos y
de apoyo. Determinar los procesos
críticos con base en el valor y éxito de la
Organización.
2.3. Diseño y selección de herramientas
de MS Visio para el análisis de las
operaciones y organización.

PRERREQUISITO:
El estudiante debe tener disponible un
computador con el software instalado de
Microsoft Visio y Excel (Para uso básico).

OBJETIVO DEL CURSO: 
Desarrollar habilidades para utilizar
Microsoft Visio en el diseño de
diagramas de procesos, identificando
procesos críticos y aplicando los
estándares ISO 9001:2015 para
optimizar la eficiencia y el control
operativo dentro de las organizaciones.

¿QUIÉNES PUEDEN SER PARTE?
Personas de organizaciones del
sector manufacturero involucradas
en procesos de almacenamiento y
distribución.
Profesionales encargados del área
de almacenamiento.
Responsables del área de
producción.
Encargados de la gestión de
calidad.
Personal de áreas administrativas.
Profesionales interesados en
optimizar procesos operativos y de
logística.

Precios facturadosDescripción

Bs. 700Precio normal: 
Preventa, sólo hasta el 30 de Diciembre. Bs. 650

INVERSIÓN:

Precio corporativo, para inscritos en grupos de 3 o +. Bs. 600

Descuento del 20% para afiliados de la S.I.B. Santa Cruz
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QUÉ INCLUYE TU INSCRIPCIÓN?
Clases virtuales en vivo por ZOOM junto a docente y tus compañeros,
oportunidad de networking.
Material digital de apoyo disponible en la nube de manera indefinida, donde
también estará disponible todas tus clases grabadas. 
Certificado con valor curricular de 20 horas académicas avalado por Wibel,
marca oficial registrada de GRUPO BELCAS con matrícula de comercio e
identificación tributaria: 375983023. 
Factura. 

Lunes, Miércoles y viernes de
19:00 a 21:00.

Duración curso completo:
12 Horas reloj

Horario

Virtual en vivo por ZOOM, puedes
ser parte desde cualquier parte
del mundo en tiempo real. 

Modalidad

Fecha de inicio:

Fecha  de fin:

06 de Enero

17 de Enero

HORARIO DEL CURSO: DOCENTE
ING. PEDRO YECID COPA COARITI 
Ingeniero Químico
Desarrollo e implementación de
proyectos industriales.  Gestión y
organización industrial.  Planificación
estratégica. Formación de equipos y
comunidades de trabajo. Desarrollo
de proyectos y operaciones en
plantas químicas y metalúrgicas de
polimetálicos (plomo-plata y zinc),
potasio, litio, cemento y ácido
sulfúrico. 

Especialista en Control Estadístico de
Procesos – IBNORCA. Especialista en
ISO/NB 9001:2015 – IBNORCA. Experto
en Planificación Estratégica - UPB.
Diplomado en Logística Empresarial
y Gestión de la Cadena de
Suministros - UMSA. Diplomado en
Gestión de Proyectos - UNIVALLE.
Diplomado en Educación Superior –
UMSA. Gestión de Proyectos de
Desarrollo – BID., Innovación y
reingeniería de Procesos – UPB..
Licenciado en Ingeniería Química de
la Universidad Mayor de San Andrés. 
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Clases online, gran oportunidad de networking tanto con tus
docentes como con tus compañeros de clases.
Acceso por siempre a la nube donde podrás acceder mediante
un link a tus documentos digitales y normativas: 
Certificación en formato digital con valor curricular de 16 horas
académicas, avalado por Wibel, marca oficial registrada de
GRUPO BELCAS con matrícula de comercio e identificación
tributaria: 375983023.

¿Qué incluye tu inversión?

Comparte tu comprobante digital de pago donde indique el monto, fecha y
hora del pago efectuado; a uno de los siguientes contactos de WhatsApp: 

      +591 78164943 
      +591 78492505
En nuestras oficinas de atención al cliente: Entre 2 y 3 Anillo, Av Paraguá calle Jaurú
#2410, Santa Cruz de la Sierra, Bolivia. HORARIO DE ATENCIÓN: De 08:30 a 12:30 y de 14:30
a 18:30 lunes a viernes. 

Inscripciones disponibles 24/7 mediante la tienda online: www.wibel.net 

¿Cómo inscribirte?

Medios de Pagos Disponibles

Tigo Money: 76070714 Titular: BELCAS S.R.L.
NºCuenta:2000182683
Cuenta Corriente
Nit: 375983023

Titular: Bruno Orlando
Castedo Beltrán
Cuenta de Ahorro:
10000046412130
CI: 5843357


